BASES DE LA CAMPANA

«Concierto del Comercio de Torrelavega» — 13 de agosto de 2026, exterior de La Lechera
Aprobadas por la Cdmara Oficial de Comercio, Industria y Servicios de Torrelavega (en adelante, «la Cdmara»).

12, Objeto y organizacion

La Camara organiza la campafia de dinamizacién comercial «Concierto del Comercio de Torrelavega», con el
objetivo de incentivar el consumo en los comercios locales adheridos mediante la entrega de invitaciones para el
concierto descrito en la base siguiente. Las presentes Bases regulan las condiciones de participacion de los
comercios y el funcionamiento de la campafia.

22, Descripcion del evento

El concierto tendrd lugar el dia 13 de agosto de 2026 en el exterior de La Lechera (Torrelavega), con el siguiente
programa:

» Apertura de puertas: 20:00 horas.
» Actuacién de Maneras de Vivir: 21:30 horas.

» Actuacion de Duncan Dhu: 23:00 horas.

32, Comercios participantes: requisitos y plazo de adhesién

Podran adherirse a la campafia los comercios y establecimientos con actividad comercial en Torrelavega que lo
soliciten en el plazo y forma establecidos en estas Bases.

El plazo de adhesién serd del 9 al 16 de julio de 2026, formalizandose:

* Presencialmente en la sede de la Camara.

» Telefénicamente en el nimero 942 89 01 62.

« Por correo electrénico a info@camaratorrelavega.es.

» Através de las asociaciones de comerciantes correspondientes.

La adhesién se formaliza mediante la firma de la Ficha de Adhesion y Declaracién Responsable, que incorpora la
aceptacion integra de las presentes Bases.

42, Entrega de materiales a los comercios

La campafia dispone de un total de 9.000 invitaciones para su reparto entre los comercios adheridos, pudiendo la
Cadmara reservarse un porcentaje de las mismas para su propia gestidon, mas 500 invitaciones adicionales para la
«Zona de Comerciantes».

La entrega de materiales (invitaciones y folletos) a los comercios se realizara entre el 16 y el 30 de julio de 2026. La
distribucion logistica serd gestionada por Mouro Producciones, S.L.U. por encargo de la Camara, una vez esta
facilite el listado definitivo de comercios adheridos.

Como incentivo, los primeros comercios en formalizar su adhesion recibirdn una invitacién doble para la «Zona de
Comerciantes», con consumicion, picoteo y zona de descanso.

52, Mecanica de entrega de invitaciones a los clientes
Los comercios adheridos entregardn las invitaciones a sus clientes conforme a las siguientes condiciones:

» Por cada 10 € de compra (IVA incluido) realizada en el establecimiento entre el 31 de julio y el 13 de agosto
de 2026, o hasta agotar existencias si ello ocurriera antes, el cliente tendra derecho a una invitacion.



« Se entregard un maximo de 4 (cuatro) invitaciones por ticket de compra.

» La entrega se realizard en el propio momento de la compra.

62. Declaracidon responsable y obligaciones del comercio adherido
Mediante la firma de la Ficha de Adhesidn, el comercio declara bajo su responsabilidad que las invitaciones seran
entregadas al consumidor final conforme a la base quinta, y se obliga a:
« No vender, canjear econdmicamente ni entregar las invitaciones a personas que no ostenten la condicion de
cliente comprador.

 Exhibir en lugar visible el distintivo oficial de la campafia, en caso de haberlo recibido.

» Colaborar con las comprobaciones y requerimientos de la Cdmara.

72, Registro y comprobacion

Para facilitar la participacion de los comercios, no serd obligatorio cumplimentar un registro detallado por cada
invitacion entregada. Bastard con que el comercio conserve los tickets o recibos de caja habituales
correspondientes a las compras que hayan dado derecho a la entrega de invitaciones, a disposicién de la Cdmara
durante un plazo de un mes desde la finalizacidon de la campaia.

Para quien lo desee, la Camara pondra a disposicién de los comercios un modelo de registro simplificado (Anexo |
de la Ficha de Adhesidn), de uso voluntario, para facilitar dicha conservacion.

Con el fin de garantizar la igualdad de condiciones entre todos los comercios participantes y generar la necesaria
confianza en el correcto funcionamiento de la campaiia, la Cdmara realizard comprobaciones aleatorias periddicas,
documentales o presenciales, de los tickets asociados a la campafia entre los comercios adheridos, debiendo el
comercio colaborar con dichas comprobaciones.

A tal efecto, el comercio remitird los tickets que le sean requeridos por WhatsApp al nimero 659 64 82 85.

82, Reasignacion de invitaciones entre comercios

Si durante el desarrollo de la campaia se detectara que determinados comercios agotan su asignacion de
invitaciones mientras otros mantienen existencias sin repartir, la Cdmara podrd reorganizar y reasignar invitaciones
entre los comercios adheridos, comunicdndolo a los afectados, quienes se obligan a colaborar poniendo a
disposicion de la Cdmara las invitaciones no distribuidas que les sean requeridas.

92, Prohibiciones expresas

Queda expresamente prohibida la entrega de invitaciones:

« A familiares, amistades, empleados o personas vinculadas al titular o al personal del establecimiento, salvo
que hayan realizado una compra real conforme a la base quinta y queden registrados en los mismos términos
que cualquier otro cliente.

» Sin compra asociada, o mediante compras simuladas o fraccionadas artificialmente.

* A cambio de cualquier contraprestacién distinta del precio de la compra, incluyendo su venta o reventa bajo
cualquier forma.

102. Incumplimiento
En caso de indicios fundados de incumplimiento de las presentes Bases, se seguird el siguiente procedimiento:

» 19 Aviso escrito, con requerimiento de subsanacion y/o justificacion documental en el plazo de cinco (5) dias
habiles.



» 292Sino se subsana o justifica adecuadamente: exclusién del comercio de la campafia en curso, con obligacion
de devolver las invitaciones no entregadas o no acreditadas.

e 32 En caso de incumplimiento grave, reiterado o de mala fe: exclusiéon del comercio de futuras campanfas
organizadas por la Cdmara.

En supuestos de fraude o uso manifiestamente indebido de las invitaciones, la Camara podra suspender
cautelarmente y con caracter inmediato la entrega de nuevas invitaciones al comercio afectado, sin perjuicio de la
tramitacién del procedimiento anterior.

Todo ello sin perjuicio de las acciones legales que, en su caso, pudieran corresponder a la Cdmara por los dafios y
perjuicios causados.

112, Interpretacion de las Bases

La Camara queda facultada para interpretar las presentes Bases y resolver cuantas incidencias operativas puedan
surgir durante el desarrollo de la campafia, con el fin de garantizar su correcto funcionamiento.

122, Modificacidn, suspensién o cancelacidon de la campaia

La Cdmara podra modificar, suspender o cancelar la campafia, total o parcialmente, por causa de fuerza mayor,
razones de interés general o causas organizativas sobrevenidas, sin que ello genere derecho a indemnizacién
alguna a favor de los comercios adheridos.

132, Publicidad e imagen

La Camara podrad incluir, de forma gratuita, el nombre comercial y logotipo de los comercios adheridos en los
materiales de promocién de la campania.

142, Proteccion de datos

En la medida en que el registro de entregas incluya datos personales de clientes, el comercio adherido actuard
como responsable del tratamiento respecto de dichos datos, comprometiéndose a cumplir con el Reglamento (UE)
2016/679 (RGPD) y la Ley Orgénica 3/2018, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales,
en particular en cuanto al deber de informacién a los clientes y a la comunicacién de los datos estrictamente
necesarios a la Camara para el control de la campafia. Por su parte, la Cdmara tratara Unicamente los datos
estrictamente necesarios para la gestion de la campafia.

152, Vigencia

Las presentes Bases y la campafia asociada tendran vigencia hasta el 13 de agosto de 2026 y hasta el cumplimiento
de las obligaciones de justificacién previstas en la base séptima.

162. Aceptacion

La adhesion a la campaifia mediante la firma de la Ficha de Adhesion implica la aceptacion integra y sin reservas de
las presentes Bases.



