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CONVENIO DE COLABORACIÓN  

  

  

  

ENTRE  

  
   
  

CÁMARA DE COMERCIO DE  

TORRELAVEGA  
  

  

  

  

Y  

  

  

  

BANCO DE SABADELL, S.A.  

   
  
   
  
   
  
   
  
   
  
   
  

Torrelavega, 24 de mayo de 2019 
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REUNIDOS  
  

De una parte, D. José Francisco González Payno, con DNI núm. 13.924.588C, en calidad de 

presidente, en representación de la CÁMARA DE COMERCIO DE TORRELAVEGA (en 

adelante la CÁMARA), con CIF Q3973002C y domicilio social en calle Ruiz Tagle, núm. 6, 

Torrelavega- Cantabria (39300).  

De otra parte, D. Fernando Rioja Molpeceres, con DNI núm. 30.641.758P, en calidad de 

director de la Regional Vizcaya Oeste, Álava y Cantabria, en representación de BANCO DE 

SABADELL, S.A. (en adelante el BANCO), con CIF A08000143 y con domicilio social en Avda. 

Óscar Esplá, núm. 37 de Alicante (03007).  

  

Las dos partes reconocen capacidad suficiente para el otorgamiento de este convenio, que se 

inscribe en el marco de la política de apoyo a los miembros de la CÁMARA.  

  

  

  

EXPONEN  
  

  

Primero. Se hace especialmente necesario para las empresas, autónomos y comercios,  

encontrar líneas de crédito y servicios, que permitan tanto la financiación de las ventas, el 

acceso a nuevos mercados nacionales e internacionales, así como la incorporación a las 

nuevas tecnologías, situaciones todas ellas de gran trascendencia para conseguir el objetivo 

de incremento de la competitividad en la economía española.  

  

Segundo. La CÁMARA, defiende los intereses del Comercio y la Industria,  fomenta el 

desarrollo económico dentro de su ámbito y está interesada en ofrecer a sus 

miembros/asociados, a sus empleados, y empleados de estos asociados, el conjunto de 

productos y servicios financieros que ofrece el BANCO.  

  

Tercero. Por su parte, el BANCO es una entidad financiera con una dilatada experiencia en 

el ámbito financiero y que comprometida con la industria y el comercio, promueve el desarrollo 

socioeconómico de sus zonas de actuación en condiciones adecuadas de seguridad para los 

impositores y para la institución, y mediante la inversión, gestión o administración de los 

recursos que le son confiados.  

  

Cuarto. Es voluntad de la CÁMARA, y del BANCO trabajar conjuntamente para conseguir 

una colaboración que revierta en beneficio de los miembros de la CÁMARA.  

  

Por este motivo, la CÁMARA y el BANCO subscriben este convenio, de acuerdo con las 

siguientes:  

  
  
  

CLÁUSULAS  
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Primera: Objeto del Convenio  

  

Poner a disposición de los miembros de la CÁMARA, sean personas físicas o jurídicas, 

productos y servicios bancarios, centrando de manera preferente sus actividades en cinco 

áreas de trabajo: Emprendimiento, Internacional, E-commerce, Formación y Atención 

Preferencial (BS RESPONDE).  

  

Con esta finalidad y para facilitar la cobertura a las necesidades financieras tanto de ámbito 

nacional como internacional de los miembros de la CÁMARA, es voluntad del BANCO 

proponer la puesta a su disposición de una línea dotada con VEINTICINCO MILLONES DE 

EUROS (25.000.000 €).  

  

Todos los acuerdos de este convenio se extenderán al ámbito en el cual desarrollen su 

actividad los miembros de la CÁMARA, y de las entidades financieras que en cada momento 

formen parte del Grupo Banco Sabadell.  

  

Las partes intervinientes en este acto formalizan el presente Convenio de Colaboración, que 

sustituye y deja sin efecto los anteriores que pudieran tener suscritos las partes con el mismo 

objeto.  

  

  

Segunda: Obligaciones de la CÁMARA  

  

Son obligaciones de la CÁMARA las siguientes:  

  

1. Indicar a los miembros de la CÁMARA la posibilidad de acceder, como destinatarios 

preferenciales, a las líneas de financiación y servicios que ofrece el BANCO.  

  

2. Promover seminarios y conferencias relacionadas con temas vinculados a los 

productos o servicios financieros que el BANCO pueda ofrecer.  

  

3. Difundir el presente Convenio en los diferentes actos y jornadas que se organicen y 

que la CÁMARA considere oportuno y, a publicarlo en su web site, de acuerdo con el 

contenido que autorice el BANCO,  así como publicar un banner en la misma web.  

  

  

Tercera: Obligaciones del BANCO  

  

Son obligaciones del BANCO las siguientes:  

  

1. Poner a disposición de los miembros de la CÁMARA las líneas de financiación 

subvencionada que salgan a tal efecto al mercado, emitidas a escala estatal (ICO, BEI, etc.), 

así como las que puedan emitir organismos con ámbito de actuación autonómico y las líneas 

con Sociedades de Garantía Recíproca del ámbito, siempre que se cumplan los requisitos de 

las líneas que se ofrezcan en aquel momento y haya disponibilidad de fondos en las mismas.  

  

  

2. Poner a disposición de los miembros de la CÁMARA, a través de su red de oficinas y 

en  condiciones preferentes, la amplia gama de productos y servicios financieros, para 

financiar tanto los gastos ordinarios como las inversiones, según sus necesidades, y 
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ofreciendo condiciones de acuerdo con el espíritu de colaboración de este convenio, y 

especialmente  los detallados en el ANEXO I que forma parte integrante de este Convenio.  

  

Las condiciones de la contratación de los productos y servicios incluidos en el ANEXO I de 

este convenio, serán las vigentes en el momento de la firma.   

El BANCO podrá modificar las condiciones indicadas en el ANEXO I para adecuarlas a la 

evolución del mercado, pudiendo la CÁMARA, y sus propios miembros consultarlas en 

cualquier oficina del BANCO.  

  

El BANCO se reserva, en todos los productos y servicios que impliquen financiación, la 

facultad de aprobar las operaciones solicitadas, utilizando sus procedimientos y criterios 

habituales de evaluación y concesión de operaciones crediticias, y por aplicación de su política 

interna para la aceptación de clientes.   

  

3. Poner a disposición de los miembros de la CÁMARA gestores especializados en 

plataformas de pagos e-commerce para facilitarles soluciones diferenciadas y seguras, así 

como un amplio conjunto de servicios en el ámbito de las ventas por Internet.  

  

4. Poner a disposición de los miembros de la CÁMARA la red exterior del BANCO, 

prestando especial atención a las empresas que accedan a los mercados donde el BANCO 

tenga presencia, a las cuales ofrece un acompañamiento especial.  

  

Los miembros de la CÁMARA se podrán beneficiar de un equipo de profesionales con la mejor 

preparación para ofrecerles asesoramiento internacional, en cuanto a las características, la 

seguridad y los costes de cada uno de los medios de pago y de cobro, siempre con el fin de 

obtener la mejor combinación para cada país y transacción.  

  

  

Cuarta: Desarrollo áreas de trabajo  

  

4.1 EMPRENDIMIENTO  

  

Por parte del BANCO, se ofrecerá una atención individualizada a los emprendedores, para  

cualquier tema dentro del ámbito bancario, a través de un gestor especializado para 

asesorarlos en todas sus necesidades financieras.  

  

De igual manera, se realizarán sesiones formativas específicas sobre temas financieros que  

estén dentro del ámbito de los emprendedores.  

  

  

4.1.1 PROGRAMA BSTARTUP  

  

Además, con el objetivo de dar soporte a los emprendedores que inicien su proyecto, 

facilitando financiación y acompañamiento a estas jóvenes empresas, el BANCO les ofrece 

su programa especializado “BS STARTUP”, dirigido a startups digitales, con una atención 

individualizada a los emprendedores que la CÁMARA determine, que tengan el target para 

ser candidatas al programa.  
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Así mismo y para que el personal de la CÁMARA conozca este programa, se hará una sesión 

informativa destinada a ellos.  

  

  

4.2 INTERNACIONAL  

  

Las empresas miembros de la CÁMARA, que apuesten por la internacionalización como vía 

de desarrollo de su negocio, tendrán a su alcance una persona, experto en proyectos 

internacionales, que les asesorará en temas financieros sobre dudas de financiación y medios 

de pago, que complementará la oferta de propuesta de apertura de nuevos mercados 

elaboradas por los consultores camerales.  

  

Se realizarán jornadas del programa del BANCO "Exportar para crecer", diferenciadas por 

países, sesiones por videoconferencia, destinadas a empresas interesadas en exportar a 

países donde el BANCO tiene oficinas de representación y los representantes del BANCO 

darán asesoramiento sobre las características / tipología de las inversiones según cada país.  

  

El BANCO ofrecerá condiciones preferentes en los productos de internacional detallados en 

el ANEXO I, que forma parte íntegra de este convenio.  

  

Los miembros de la CÁMARA podrán establecer relaciones internacionales aprovechando 

los acuerdos que el BANCO tiene suscritos en el extranjero, con más de 2.000 

corresponsales en los cinco continentes.  

  

  

4.3 E.COMMERCE  

  

El BANCO pondrá a disposición de los miembros de la CÁMARA y de aquellas empresas y 

autónomos que vayan acompañados o referenciados por la CÁMARA, gestores  

especializados en plataformas de pagos eCommerce para facilitarles soluciones 

diferenciadas y seguras, así como un amplio conjunto de servicios en el ámbito de las ventas 

por Internet.  

  

  

De manera preferente, el BANCO trabajará para:  

  

o Dar soporte a distancia a los miembros de la CÁMARA sobre ventas por 

internet (pago, fraude, etc...)  

  

o Facilitar la realización de talleres con un número reducido de empresas y de 

sectores homogéneos.  

  

o Asesorar en la creación de páginas web, facilitando herramientas para crear 

una “tienda por internet”, con condiciones preferentes.  

  

Asimismo, facilitará a todos los miembros de la CÁMARA, clientes del BANCO, la instalación 

del TPV virtual, con las mejores condiciones establecidas en cada momento  
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4.4 ATENCIÓN PREFERENCIAL (BS RESPONDE)  

  

El BANCO y la CÁMARA crearán un canal de atención individualizada, mediante un correo 

electrónico facilitado por el BANCO, y al que se accederá a través de la CÁMARA, para dar 

respuesta a todas las cuestiones financieras relacionadas con el BANCO. Las consultas serán 

reenviadas por parte de la CÁMARA a la persona de contacto del BANCO establecida 

previamente que canalizará y se responsabilizará de que todas las dudas sean gestionados y 

contestadas a la mayor brevedad posible.  

  

  

4.5 FORMACIÓN  

  

Con el fin de que los miembros de la CÁMARA estén plenamente informados / asesorados 

sobre temas financieros, se creará la "JORNADA ESPECIAL CÁMARA / BS" para tratar temas 

de actualidad y / o demandados por cualquiera de las dos partes.  

  

  

Quinta: Comisión de seguimiento  

  

La CÁMARA y el BANCO nombrarán interlocutores cada cual para coordinar el inicio, el 

desarrollo y el control del convenio.  

  

Los interlocutores nombrados por cada una de las partes constituirán la comisión de 

seguimiento del convenio, que se reunirá de manera periódica, y que les permitirá la 

elaboración de propuestas y las actuaciones pertinentes para desarrollarlas, adaptar el 

contenido, como también para colaborar en aquellos temas que puedan surgir durante la 

vigencia del convenio y que puedan no estar recogidos específicamente en el redactado 

actual, siempre que sean de interés para las dos instituciones.  

  

  

Sexta: Promoción del acuerdo  

  

Tanto la CÁMARA como el BANCO se comprometen a difundir este convenio, con 

independencia de las acciones comerciales que pueda iniciar el BANCO ante los beneficiarios 

de este convenio, empleando los canales internos de información establecidos  en cada caso.  

  

El logotipo y/o marca de cada una de las entidades es propiedad exclusiva de las mismas y 

cualquier utilización en el marco del presente acuerdo requerirá la autorización previa de las 

partes.  

  

El uso no autorizado, o para una finalidad diferente a lo pactado en el presente convenio por 

parte de la CÁMARA de cualquier signo distintivo protegido  por los derechos de propiedad 

intelectual o industrial del BANCO, facultará a éste para instar la resolución del presente 

convenio.  
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Séptima: Acciones publicitarias  

  

Con el fin de dar cumplimiento a  lo previsto en la Circular 6/2010, del 28 de septiembre del  

Banco de España, sobre publicidad de los productos y servicios bancarios, y  demás normas   

  

reguladoras de la misma, el BANCO debe autorizar, supervisar y gestionar todas las acciones 

comerciales, publicitarias y de difusión y divulgación en general sobre los productos o servicios 

del BANCO que puedan  convenirse entre las partes.   

  

En consecuencia, la CÁMARA no podrá llevar a cabo acción publicitaria de promoción o 

difusión alguna, distinta de la divulgación de la existencia del propio convenio prevista en el 

primer párrafo de esta cláusula, sin el previo y expreso consentimiento del BANCO. El 

incumplimiento por la CÁMARA del presente compromiso podrá ser causa de resolución 

inmediata del  presente convenio mediante la simple notificación escrita del BANCO, sin 

perjuicio de las demás causas de resolución previstas en el mismo.  

  

  

Octava: Tratamiento de datos de carácter personal  

  

Las partes hacen constar que para la realización de los servicios objeto del presente convenio 

no se precisa comunicación ni tratamiento alguno de datos de carácter personal. Si por 

cualquier circunstancia ahora imprevisible fuera necesaria una comunicación de datos 

personales, las partes se obligan a suscribir el correspondiente contrato mediante el que se 

regule el encargo, la realización del tratamiento y las instrucciones que el BANCO transmita 

a la CÁMARA, sometiéndose en todo caso ambos a lo dispuesto por las normas se 

encuentren en vigor en cada momento respecto de protección de datos de carácter personal, 

guías y recomendaciones del supervisor en la materia, así como a adoptar las medidas de 

seguridad que sean pertinentes a dicho tratamiento.   

  

Novena: Resolución  

  

El presente convenio se podrá resolver en cualquier momento en los siguientes supuestos:  

  

1. Por mutuo acuerdo de las partes.  

  

2. Por incumplimiento de cualquiera de las obligaciones establecidas en el presente 

convenio.   

  

3. Por cualquiera de las partes con preaviso por escrito de (1) mes de antelación.  

  

  

Décima: Duración del convenio  

  

Este convenio tiene una vigencia de (1) año desde el día en que se firme, y se renovará 

automáticamente por periodos anuales, salvo que cualquiera de las partes notifique a la otra 

su voluntad de no prorrogarlo con una antelación de al menos (1) mes.   
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Undécima: Jurisdicción  

  

Para cuantas controversias pudieran suscitarse entre las partes como consecuencia de la 

ejecución del presente convenio, las partes se someten a la jurisdicción de los tribunales de 

Torrelavega.  

  

  

Duodécima: Prevención de la responsabilidad penal  

  

Banco Sabadell ha adoptado un modelo organizativo y de gestión que incluye medidas de 

control y vigilancia para la prevención de la comisión de delitos aplicables a todo el Grupo 

Banco Sabadell, cuya eficacia  requiere de la participación de sus colaboradores, 

suministradores y proveedores de bienes y servicios a las empresas del Grupo Banco 

Sabadell y sus subcontratados.  

  

En cumplimiento de dichas medidas de control y vigilancia, la CÁMARA se obliga a comunicar 

al BANCO con carácter inmediato  a través del canal de denuncias específico que el BANCO 

dispone a tal efecto (correo electrónico 0901CEC@bancsabadell.com),  cualquier dato o 

información  que pueda indicar que se ha cometido o pueda cometerse un delito con ocasión 

de la ejecución del presente contrato que afecte o pueda afectar a cualquiera de las empresas 

del Grupo Banco Sabadell y/o a las personas físicas relacionadas con las mismas.   

  

Asimismo se obliga a trasladar la mencionada obligación en los mismos términos a sus 

subcontratados, en su caso,  facilitándoles la dirección de correo electrónico indicada. El 

origen de la información será tratado en todo momento de forma confidencial sin perjuicio del 

cumplimiento de las obligaciones legales que pudieran resultar de aplicación.  

  

La CÁMARA declara:  

• Que conoce la “Política de prevención de la responsabilidad penal del Grupo Banco  

Sabadell” que se le ha puesto a disposición en la versión extractada relativa a 

proveedores, profesionales y/o compañías subcontratadas, junto al anexo relativo al 

“Catálogo de delitos aplicables a las personas jurídicas”, todo ello con anterioridad a 

la formalización del presente Contrato.   

  

• Que cuenta con su propio modelo o programa de prevención y cumplimiento normativo 

a fin de prevenir su responsabilidad penal acorde con la normativa legal y que incluye 

medidas equivalentes a las recogidas en la mencionada Política de Prevención de la 

responsabilidad penal del Grupo Banco Sabadell.  

  

• Que se compromete y obliga a actuar sin contravenir la normativa legal y los principios 

y términos contenidos en su modelo de organización y gestión de prevención de la 

responsabilidad penal.   

  

  

Decimotercera: Datos de los representantes de las personas jurídicas comparecientes  

  

El/los firmante/s, representante/s de la CÁMARA compareciente/s en el presente convenio, 

ha/n sido informado/s de que sus datos personales serán registrados en un fichero  

responsabilidad de Banco de Sabadell, S.A. con la única finalidad de gestionar y desarrollar 
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el presente convenio. Podrá/n ejercer sus derechos en protección de datos y obtener más 

información a través de la página web  de Banco Sabadell en el apartado de Información a 

clientes, a través de cualquiera de sus oficinas o del Delegado de Protección de Datos del 

Banco.   

  

  

  

  

Como prueba de conformidad, se firma este convenio en dos ejemplares, en el lugar y la fecha 

señalados a la cabecera.  

  

      

CÁMARA DE COMERCIO DE    BANCO DE SABADELL, S.A.             

TORRELAVEGA                                   P.P.  

P.P.    
  

  

    

  

  

  

  

  

  

  

  

D. José Francisco González Payno  D. Fernando Rioja Molpeceres  

  

  

  

  

Anexo I  

Oferta de productos financieros y servicios 
del Convenio con la CÁMARA     
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Mayo 2019 
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La  concesión de los productos y/o servicios de este anexo estarán sujetas a los habituales análisis de riesgos  del BANCO. 

Las condiciones del producto serán las vigentes en el momento de la firma.  

  
Mayo 2019    
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La  concesión de los productos y/o servicios de este anexo estarán sujetas a los habituales análisis de riesgos  del BANCO. Las 

condiciones del producto serán las vigentes en el momento de la firma.   

  
Mayo 2019 
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La  concesión de los productos y/o servicios de este anexo estarán sujetas a los habituales análisis de riesgos  del BANCO. Las 

condiciones del producto serán las vigentes en el momento de la firma.  
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Cuenta corriente destinada a particulares  

  

 

M ayo 20 19   
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La  concesión de los productos y/o servicios de este anexo estarán sujetas a los habituales análisis de riesgos  del BANCO.  

Las condiciones del producto serán las vigentes en el momento de la firma.   


